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Wega-L - Allmänna försäljningsvillkor 
Paragrafer och rubriker refererar till paragrafer i ALEM 09 utgåva 1, 2009. 

Wega-L följer leveransbestämmelser enligt ALEM 09 och Köplagen med följande komplettering. 

 

§ 17 Transport och mottagande 
Fritt vårt lager i Halmstad. 

Risken för en Produkt övergår till Köparen vid Produktens avlämnande, om 
inget annat avtalats. 

Om mottagaren ej kan lämna erforderligt biträde vid lossning eller att 
lossningstiden väsentligt överskrids, förbehåller vi oss rätten att debitera 
köparen eventuella merkostnader. 

Anmäl omedelbart skada till transportören när varorna hämtas eller 
lämnas. Skadeanmälan lämnas i förekommande fall till transportören. 
Emballage och frakthandlingar måste sparas för eventuell granskning av 
transportskada. 

Miljöavgift småorder - För ordervärde till samma leveransadress per dag 
med ett sammanlagt nettopris understigande 500 kronor exkl. moms 
debiteras en avgift om 150 kronor. 

§ 23 Returer 
Vi godkänner inte returer av kundunika produkter eller produkter som vi 
normalt inte lagerhåller. Vid återköp av produkter som vi normalt 
lagerhåller skall de vara i fullgott skick, i oskadad förpackning samt göras 
inom 3 månader från leverans. 

Vid av säljaren godkända returer krediteras köparen fakturabeloppet med 
ett avdrag som för lagervaror är 35 %. För returfrakt ansvarar köparen. Vid 
returer skall köparen lämna tillämpliga uppgifter på av Wega-L utställd 
returblankett dock minst uppgift om nummer och datum på säljarens 
faktura eller följesedel. Administrativ avgift tillkommer om 250 
kronor/retur. 

För hantering och rengöring av returnerad Produkt som är osorterad, 
saknar specifikation och/eller som är smutsig, men som ändå godtas av 
Wega-L, debiteras Köparen faktisk arbetskostnad om ett timpris om 500 
kronor/timme. För retur som inte har godkänts av Wega-L, men som av 
Köparen ändå har sänts till Wega-L, debiteras Köparen en avgift om 500 
kronor för återsändning eller skrotning. 

§ 26 Ansvar vid försening 
Om parterna avtalat om viss dag eller vecka för leverans eller mottagande 
av varan, skall – om parterna ej avtalat annat – en försening meddelas 
motparten senast tio dagar före leveranstidpunkten. Om så sker skall vite 
ej utges. Wega-L ansvarar aldrig för indirekta skador, kostnader eller 
förluster (såsom men inte begränsat till utebliven vinst, 
produktionsbortfall eller goodwillförlust). 

§ 37 Reklamation vid fel 
Vid fel på vara ska reklamationsblankett ska fylla i och godkännas av 
Wega-L. Alla varor som returneras skall vara väl förpackade och ligga i 
oskadad originalförpackning. Arbetskostnad för utbyte av defekt produkt 
ersätts ej. Wega-L står för fraktkostnaden om produkten ska skickas till 
Wega-L. Visar det sig att produkten inte är defekt, kan kunden bli 
fakturerad fraktkostnaden. 

§ 38 Säljarens ansvar för fel 
Allmänt: Wega-L behandlar endast reklamation från köpande 
kund/avtalspart, ej från efterföljande handels-/brukarled. Vid reklamation 
skall reklamationsblankett utställd av Wega-L användas. Dokumentation 

om upphandling, orderbekräftelse eller faktura från inköpet skall bifogas 
blanketten av kunden. 

Kunden gör samtliga reklamationer tillsammans med Wega-L, samarbete 
måste ske i samtliga fall. Reklamation skall godkännas av Wega-L. För att 
kunna godkänna reklamation vid förlängd ansvarstid skall 
reklamationsblanketten i tillämpliga fall åtföljas av serviceprotokoll för 
service, för hela drifttiden. 

§ 55 Pris 
Wega-L förbehåller sig rätten att korrigera avtalat pris p.g.a. förändring i 
valuta-, produktions-, råvaru- eller transportkostnader. Wega-L förbehåller 
sig även rätten att göra erforderliga prisjusteringar p.g.a. ändring av 
tillämpliga pålagor, t.ex. miljöavgifter. 

§ 56 Betalning och preskription 
Betalning ska erläggas inom 30 dagar från fakturadatum. Vid dröjsmål 
debiteras dröjsmålsränta enligt gällande referensränta med ett tillägg om 
8 %-enheter. Wega-Ls rätt att fakturera ska inte begränsas av eventuella 
tidsbegränsningar som anges i Branschvillkor. 

Anmärkning mot faktura ska göras skriftligen senast tolv dagar från 
fakturadatum. Ange fakturanummer och orsak till anmärkning. 

Wega-L äger rätt att sätta och ändra kreditlimit för Kunden. Därtill äger 
Wega-L rätt att begära förskottsbetalning, kvitta innestående krediteringar 
eller säga upp Köparens konto eller upphöra att leverera under Avtalet om 
Köparen är i konkurs eller under rekonstruktion, har ställt in sina 
betalningar, vid upprepade tillfällen betalat fakturor för sent eller inte alls 
eller om det i övrigt finns skäl att anta att Köparen är på obestånd eller på 
annat sätt bryter mot Avtalet. 

§ 60 Avbeställning 
Vi godkänner inte avbeställning av order för kundunika produkter eller 
produkter som vi normalt inte lagerhåller. Vid avbeställning av produkter 
som vi normalt lagerhåller, skall köparen ersätta säljarens kostnader för 
avbeställd vara, om säljaren inte kan få ersättning härför genom 
försäljning till annan eller på annat sätt. 

Garanti 
För Produkter tillverkade av Wega-L är garantitiden normalt 5 år, om inte 
annat anges. Garantin är gällande endast under förutsättning att 
installationen av Produkten är utförd av auktoriserad elinstallatör enligt 
gällande föreskrifter och i enlighet med av Wega-L utfärdad 
monteringsanvisning. 

Garantin gäller inte för installationer som har utförts av en icke 
auktoriserad elinstallatör alternativt om en icke auktoriserad elinstallatör 
har vidtagit ändringar eller reparationer. Garantin gäller ej heller om felet 
har uppstått som ett resultat av monteringsfel. Inte heller omfattas skador 
som uppkommit av skadegörelse, brand, åsknedslag, vattenskada eller 
skador orsakade av vårdslöshet, onormalt användande eller som ett 
resultat av en olyckshändelse.  

För det fall då ett materialfel som omfattas av garantin uppstår skall 
Wega-L meddelas därom innan åtgärd vidtas. För det fall då garantin skall 
tas i anspråk skall med tillhörande faktura uppvisas. 
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Avvikelser från tekniska data 
Vi reserverar oss för avvikelser i mått eller utseende från angivna 
specifikationer. Avvikelserna är i så fall obetydliga och beror som regel på 
det snabba tekniska framåtskridandet i branschen. 

Befrielsegrunder (Force Majeure) 
Om säljaren, genom dennes eller dess leverantör uppkomna 
arbetsinställelse såsom strejk eller lockout, eller genom krig, eldsvåda, 
olyckshändelse eller annat hinder, vartill säljaren ej varit vållande, 
förhindras fullgöra leveranser enligt åtagande, berättigar detta icke 
köparen till skadestånd. 

Tolkning 
Om motstridiga uppgifter finns i parternas avtal, ovannämnda villkor och i 
ALEM 09, skall villkoren i avtalet äga företräde före ovan angivna villkor 
och ALEM 09. Om motstridiga uppgifter finns i ovan angivna villkor och 
ALEM 09, skall ovan angivna villkor äga företräde före ALEM 09. 

 

Senast uppdaterad 2023-06-12. 


